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EG Sensum One

@ SAPA/FKI - Konfiguration af medarbejder

Relevant for: Systemadministrator

Modul/Funktion: SAPA/FKI

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkpbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Vi har tilfgjet et organisationsfilter pa menuen Medarbejderliste under FKI
konfiguration.

Saledes er det fremover muligt at tjekke opsaetningen af medarbejdere pr.
organisatorisk kontekst.

For at kunne filtrere pa organisatoriske kontekst kreever det, at man er org.
admin (dvs. har rettigheden ORGANIZATION_ADMIN).

Mulighed for filtrering af medarbejdere, saledes medarbejderlisterne bliver
mere overskuelige.

Lille
Nej
Aktivering sker automatisk.

Overblik — medarbejdere som ikke er knyttet (mappet) til Felleskommunalt
Organisationssystem

«* EG Sensum



https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneAuthority/Content/SAPA/Config/SAPAConfig.RASTS.htm
https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneAuthority/Content/SAPA/Config/SAPAConfig.RASTS.htm

@ Zndringer til print af bestilling
Relevant for: Myndighed og Udfgrer

Modul/Funktion: Bestillinger

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkebsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Vi har tilfgjet muligheden for, at medarbejdere kan valge, hvilke
bestillingsredskaber printet af en bestilling skal indeholde. Dette er
implementeret ved, at nar en medarbejder trykker pa print-knappen pa et
bestillingsredskab, vil samme vindue som tidligere blive vist, hvor
medarbejderen kan valge, om printet skal indeholde et overblik af
bestillingen, mal, listen af dokumenter samt hvilken mappe printet eventuelt
skal gemmes i. Fremover indeholder vinduet ogsa en liste af alle
bestillingsredskaber, hvor medarbejderen kan veelge, hvad printet skal
indeholde.

Vi har ogsa tilfgjet muligheden for, at medarbejdere kan printe en bestilling
fra overblikket, som vises, hvis der ikke er tilknyttet nogle bestillingsredskaber
til bestillingen.

Der er ikke a&ndret i printet, ndar man printer delte udredninger og delte
sagsredskaber fra bestillingen.

Hvor det fgrhen kun var muligt at printe et bestillingsredskab ad gangen, er
det nu muligt at samle flere bestillingsredskaber i et print.

Lille
Nej
Aktivering sker automatisk

Sadan bruger du Bestillinger — her kommer der et afsnit “Print bestilling” efter

releasen

Skaermbillede af vindue, hvor det nu er muligt at vaelge, hvilke
bestillingsredskaber printet skal indeholde:


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneSupplier/Content/OneOrder/Using/OneOrderUsing.htm

skal indeholde

Dokumentliste

Indstillinger

(0 Gem printet under dokumenter p4 sagen

X Annuller

d Pater Hansen (D00101) Sager

(5AG-22/65) TRN Sag - 000101 Indsatser Ola - ash new supplier - Godkendt

Ola - Aktiv - IND-23/19

I Information om Bestilling #* Rediger best)

Borger
Kontaktoplysninger
Periode
Opfelgningsdato
Status
I Infarmation om Indskrivningen

Indskrivningsstatus

I Information om Indsatsen

Peter Hansen (000101)

17.06-2024 -

Aktiv

Ikke indskrevet

Artorias the

Kontaktinfo

Myndigheds afd.
Paragraf
Malgrupper
Ydelser
Tilbud
Leverander
Leverander afd.
Status
startdato
slutdato

I Allokering

Aktivfra Tyngdeprocent

terrerer@tr.dk
7457457/32432432

Socialomrédet
Ola

Afmagt over produktionsplanen {Primaer)
Nice service

The offer

ash new supplier

Godkendt (05-07-2023)

07-07-2023

Fremmadeprocent Prisenhed Kun ugedage

01-01-2022 100%

100% 1.00 Dag / Dag Nej

Bestillinger

Mal

Dokumenter



(1) Print af bestillinger
Relevant for: Myndighed

Modul/Funktion: Bestillinger

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Vi har tilfgjet muligheden for, at medarbejdere kan lave et samlet print af
bestillinger indenfor en indsats. Dette er implementeret ved, at vi under listen
af bestillinger pa en sag har tilfgjet en print-knap for hver indsats.
Medarbejderen kan selv vaelge, hvilke bestillinger der skal inkluderes i printet.
Nar medarbejderen trykker pa print-knappen, vil et vindue blive abnet, hvor
listen af valgte bestillinger vil blive vist, og hvor medarbejderen kan angive,
om printet skal gemmes under dokumenter pa sagen.

For hver bestilling vil fglgende blive printet:

- Overblik over bestillingen

- Alle bestillingsredskaber pa bestillingen

- Mal delt pa bestillingen

- Listen af dokumenter tilknyttet til bestillingen

Mulighed for at samle flere bestillinger indenfor en indsats i et print.

Lille
Nej
Aktivering sker automatisk

Sadan bruger du Bestillinger — her kommer der et afsnit “Print bestilling” efter

releasen

Skaermbillede af mulighed for at lave en samlet print af flere bestillinger
indenfor en indsats:


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneAuthority/Content/OneOrder/Using/OneOrderUsing.htm

prr—

(SAG-22/65) TRN Sag - 000101

Bestillinger

RN Madel +

I IND-23/19 Ola - ash niew supplier - Godkendt + iy

Status Staridato Sludato Oplelgringsdato [—
) # = sebesiling Ak 17062024 ke Indshrever
Basisaplysninger
@ Basisopysning Undar clahejdeka 17062024 [raer—
b2 indikator =) Inakeiv 2052004 18062024 ke s krevet
I IND-24726 Servicelovens §108 - ash new supplier - Godkendt &
[m] Status Startdato o Shitdata Opfelgningsdata
O # =seresing [ — 17062024 17.06-2024
igital
| 024727 servicstovens 5107 - Rasmushus - Godkenct + 8
e [m}] Status Stantdato « i op gsdata skrivning.
O # =sebesiing Under udarbejdse 1705226 Ik ndsireve
[m] # +sebestiling Mitiv 17062024 ke indsirevet.
s

Skaermbillede af vindue som abnes efter tryk pa ‘Print bestillinger’:

Print bestillinger

Valgte bestillinger  Ola - Aktiv - IND-23/19

Ola - Under udarbejdelse - IND-23/19

Cla - Inaktiv - IND-23/19
Dokumenter  [#] Gem i sagens dokumentmappe

. (5AG-22/65) TRN Sag - 000101
B indsatser
Afgerelse @

. This is going to be very extremely long name of th...

X Annuller

‘

@ NAB overblik og indberetning af flere skemaer

Relevant for: Udfgrer

Modul/Funktion: NAB indberetninger

Beskrivelse

Det er nu muligt at tilga et overblik over NAB skemaer pa tveers af bl.a.

afdelinger og borgere.

Dette overblik hedder Indberetning af NAB og findes via genveje. Siden
Indberetning af NAB indlaeses med fglgende felter:

Afdeling — Rullemenu med afdelinger som brugeren har adgang til.



Borger — Rullemenu som viser borgers navn og CPR/ID (Er der valgt en specifik

afdeling, vises kun borgere fra denne afdeling).
Status — Rullemenu som inkluderer:

- Visalle

- lkke indberettet

- Indberettet

- Ikke indberettede sendringer

Dato — Et spgefilter med kalenderoversigt, hvor en bestemt periode for
indberetninger kan valges.

Yderst til hgjre findes Sgg-knappen.

Nar sggningen er udfgrt, vises sggeresultaterne under "Skemaer til
indberetning" hvor antal af sggeresultater vises i parentes.
Tabellen indeholder fglgende felter:

- Knappen "Indberet valgte" som er placeret gvers til venstre i tabellen
med inaktiv/gra status.
- Checkbox med Vzlg alle/Fravaelg alle
- Checkboxen ud for hver reekke ggr det muligt at veelge og fraveelge
skemaer til indberetning.
- Kolonnen "Navn" som ved ét klik navigerer brugeren til pagaeldende
borgers NAB skema.
- Kolonnen “CPR/ID"
- Kolonnen "Borgersag" som viser fglgende informationer:
e Afdelingsnavn med navigation til afdelingen.
e Start og slutdato for den pageeldende sag
- Kolonnen "Kontakt" — Kontaktpersonen til borgersagen med
navigation til medarbejderens stamkort med basisinformation.
- Kolonnen "Status" viser status(er) som er valgt ved sggningen (Vis alle,
Ikke indberettet, Indberettet eller Ikke indberettede eendringer)
- "Senest indberettet" viser datoen for den seneste indberetning
(Kolonnen vises kun, hvis der tidligere har vaeret indberetninger)

Alle kolonner kan sorteres.



Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

NAB skemaer, som kan indberettes kan vaelges i checkboxen ud for det
enkelte NAB skema. Nar et NAB skema er valgt i overblikket, bliver knappen

"Indberet valgte" aktiv.

Er NAB skemaerne gra, betyder det, at de ikke kan indberettes. Der vises en
besked, nar du holder musen henover checkboxen, som fortaeller, at der er
valideringsfejl. Her kan brugeren navigere direkte til borgerens NAB skema
ved at klikke pa borgerens navn. Herfra vil du som hidtil blive gjort
opmaerksom pa, hvilke felter der mangler at blive udfyldt, inden der kan
indberettes.

Nar NAB skemaet er udfyldt korrekt, vil du fra overblikket “Indberetning af
NAB” kunne klikke pa knappen "Indberet valgte". Nar NAB skemaerne er
indberettet, vil knappen forsvinde.

Processen for indberetninger vises i rammen med farverne:

- BI3 —Imens processen for indberetninger er i gang
- Grgn — Alt er indberettet succesfuldt
- Rgd — Der er fundet fejl

Det er let at fglge med i processen, da status for hvert skema vises som enten
i proces, indberettet succesfuldt eller fejlet. For hver fejl vil, der vaere et
infoikon, som ved et klik forklarer fejlen.

@nsker du at afbryde processen med indberetninger, kan du til hver en tid
klikke pa "Annuller indberetninger".

Indberetninger af flere NAB skemaer til Sundhedsdatastyrelsen, ggres til en
lettere og mere overskuelig opgave for medarbejdere.

Stor
Ja
Aktivering sker automatisk

Sadan bruger du modulet NAB — her kommer der et nyt afsnit “Indberetning

af NAB fra genvejsmenuen” efter release


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneSupplier/Content/OneNAB/Using/NABUsing.htm

Skaermbillede

Skaermbillede af sggeresultater, som er klar til at blive indberettet:

=" EG Sensum

Indberetning af NAB
Ise

Mdeling  penno X

or Uil indberetning A @ Inds
Naw
[ asel sander

[ tice FMK Wonderland

perer NEL

Peter NFL

B AudiTost Berggren

cPRAD
1005780469

30E7aG

101409998
20174353
2803174353

1502779895

Barger

Borgersog
PEDHD
e
PEDHO
PEDHO
PEDHO
PESHE

PEDHO

- Status Vs alle

Kentakt

Anne Henrikser

Default Emplayee

Pater Halm

Raul Gonzaler

Anna Arendarcayk

Dato

Starus
indberettet
inclaesettel
ke indberetiet
ndesettel
ndbaratist
ke indbereniet

indberettet

Skaermbillede af en igangvaerende indberetningsproces:

=" EG Sensum

Indberetning af NAB
I Seg

Afdoling  pEDHO

Borger

Status.

wis alle

Senast indberettet

18062024

18062024

18062024

18:06-2024

1806:2024

a2 cPRAD Borgersag Kontakt status Senest indberetet Indberetningsstatus
Aksel Sander 1005780469 PEDHO fnna Henriksan Indbaretiat 18.06-2024 v Suce
Alice FMK Wonderiand 0301870116 Bjarne Bang Indbaretiat 18062024 v Succe

Anne-Bingite Vicker
Digital Signature
Pater NFL

Poter hFL

Rudkh Test Barggren

010140-9958
2803174353
2803174353
150277-9995

Andress Rasmussen
Defaull Emplayes

Pater H

Raul Gonzalez

Anna Arendarcyk

ke ingberettet
Induerettet
Indberetiet
kke indbarettet

Indbaratat

Skaermbillede af en succesfuld indberetningsproces:

=" EG Sensum

Indberetning af NAB

[

Afoeling  peoio Barger suts  visalie Dato  Fra: 028
I Skemaer til indberetning ¢
Mawn CPRID Borgersag Kantakt Status Senestindberetter
Aksel Sander 100578-046% PEDHOD Anne Henriksen Indbarettet 18-06-2024
Alice FARK Wordarland 0301870116 PEBHE 4 Bjarne Bang Indbarattet 18062024
PEDHO Antreas Rasmussen ke Indberettet

Digital Signature 0101209908 PEDHOD Default Employee Indberettet 18062024 vs
Fater NFL 2803174353 PEDHD Peter Holm Indbereiet 18062024 v Susce:
Peter NFL 2803174353 PEBHE 4 sa ot 3iiisan Raul Ganzalez ke indlberettet
Rt Test Berggren 1502779995 PEDHO Anna Aeendarczyk Indberettet 18062024 v Succe




Skaermbillede af en fejlet indberetningsproces:

=" EG Sensum Q b

Indberetning af NAB
I

Afdeling  penis0 Borger Status  Visalle Dato

Indb ats
1005780463 PEDHD _
OIEZSIe et s e ) Brugeren er ikke tknytiet angvede

FeD brugergruppe

101407998 PEDHD T
2803174353 PEDHO 11 Fil @
2803174353 PESHE

Rk Test Berggren 150277.8905 PEDHD Feil @

Indberetning af NAB

[ s
Aldeling  peoiio Borger stats  visalle Dato 7
I5<emaernl indberetning (7 restate c
Hawn = CPRAD Horgersag Kontakt Status Senest indberetter Indberetningsstatus
100578-0469 PEDHO (1028 Anne Henrikses Indberettet 18.05-2028
BTG PEBHE 0430303 36.43.3535) Bjarme Bang Indberettet 1806-2024 + Succes
PEDHD

0101409958 PEDHD Detault Employes Indberettet 18-05-2024
2003174353 Indberettet 18062024
280174353 B~ Ikke indberattet
1502779995 PEDHO Indbarattet 18-06-2024

@ Opdatering af validering ved oprettelse og redigering af kalender begivenhed
Relevant for: Myndighed og Udfgrer

Modul/Funktion: Kalender

Beskrivelse Vi har lavet fejlrettelser pa valideringen ved oprettelse eller redigering af en
kalender begivenhed.

Vi har ikke lavet aendringer til oprettelse og redigering af kalender
begivenheder. Der kan dog opleves forandring, da tidligere validering ikke
fungerede efter hensigten.

Fordele Validering ved oprettelse eller redigering af kalender begivenhed fungerer nu
efter hensigten.

Omfang Lille



Tilkebsmodul

Aktivering

Link til
vejledning

Nej
Aktivering sker automatisk

Sadan bruger du Kalender

@ Print alle sagsredskaber pa en sag

Relevant for: Myndighed

Modul/Funktion: Sagsredskaber

Beskrivelse

Fordele

Vi har tilfgjet, at brugere kan printe sagsredskaber pa en sag i et samlet print.
Handleplanredskaber vil ikke indga i dette print, men brugere kan ogsa printe
alle handleplansredskaberne pa en gang pa samme fremgangsmade.

Fra listen af sagsredskaber pa en sag, kan brugere printe sagsredskaber pa en
sag. Ovenfor tabellen for sagsredskaber er der tilfgjet en ny knap ”Print valgte
sagsredskaber”.

Denne knap vil ikke vaere aktiv, hvis brugere ikke har valgt nogle
sagsredskaber.

Hvis brugeren derimod har valgt mindst et sagsredskab, vil knappen abne et
vindue. | dette vindue vil brugeren fa vist en liste af de valgte sagsredskaber.
Derudover kan brugeren valge, om printet skal gemmes i sagens

dokumentmappe og hvilken placering i dokumentmappen, printet skal have.

En bruger vaelger et sagsredskab ved at trykke pa de checkbokse, der er ved
siden af hvert sagsredskab. En bruger kan ogsa veelge alle sagsredskaber pa en
gang ved at trykke pa checkboksen, som er placeret ved siden af
kolonnenavnet “Navn”. Dette er illustreret pa skeermbillede nedenfor.

Printet der generes for hvert sagsredskab her vil kun indeholde svar pa
felterne i sagsredskabet. Det betyder at mal og indsatser ikke er at finde i
dette print.

Det kan vaere en fordel at printe alle sagsredskaber pa en gang i et samlet
print, nar der skal laves aktindsigt pa en sag.


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneSupplier/Content/OneCalendar/Using/CalendarOneUsing.htm

Omfang

Tilkgbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Mellem

Nej

Aktivering sker automatisk

Arbejde med sagsredskaber

Her er checkboksen for valg af alle sagsredskaber illustreret:

<F mmer o

, (SAG-23/110) VUM 2.0 - 000242

vuM20w Sagsibning Udredning G til sagsvurdering
Digital post
f sagsredskaber Kiik p3 et redskab for at redigere
T Indsats
v + Opret ny sagsredskab &
& samtykke
Navn * Oprettetaf Oprettet dato © Deles Status
L versa [ sagsibning27-03-  DefaultEmployee  27-032024 @ Akt
B incuegt 2024
B Fakwna O visitation Frederik Skovly 16-11-2023 Inde
idarbejde
Sagsabning [ incstitting-+6-++-2623  Frederik Skavly 16-11-2023
T sagsabaing [ Reprasentation 16 Frederik Skovly 16-11-2023 Unde
11-2023 idarbejd
T2 samtykke
[ sagsvurdering 21-05-  Super Administrator 21-05-2024
T2 Repraesentation 2024
[ Segstbming+3-63-  Frederik Skovly 1303-2024 k
T Afgorelse 204
Sagsoplysning [) Segstbmingi3-63  Frederik Skovly 13.03.2024
2624
@ wm2o
[) Heensagsdbning  Frederik Skovly 13-03-2024
Sagsvurdering
[0 Ssamtykke 02-05-2024 Frederik Skovly 02-05-2024 Inder
B sagsvurdering idarbejd
» [ Semtykke84-04-2024 Super Administrator 04-04-2024
Indstilling
T Indstilling

+ Handleplaner + Opret ny handiepian &

Print af alle handleplaner har samme fremgangsmade som ved print af

sagsredskaber:

P

(SAG-23/110) VUM 2.0 - 000242

VUM20~

& Digital post

Sagsébning

T Indsats
e (m] Frederik skovly 16-11-2023
[0 Reprasentation 16-  Frederik Skovly 16-11-2023
Okanomi 112023
B Induegt [0 sagsvurdering 21-05- Super Administrator 21-05-2024
2024 bejde
§ Faktura
8 [0 Segssbring+3-63-  Frederik Skovly 13-03-2024
Sagsibning il
2 [ Segstbring$3-63-  Frederik Skovly 13.03-2024
S: b
@ Sagsibning
T Samtykke [ tekeensogsioning  Frederik Skovly 13.03-2024
T2 Reprasentation [0 Samtykke 02-05-2024 Frederik Skovly 02:05-2024 e
2 Afgoreise [ semtykke64-04-2624 Super Administrator 04-04-2024
Sagsoplysning
P v Handleplaner + opretny handieplan &
— O nNawn # Oprettet af Oprettet dato © Deles Status
agsvurdering
[ Handleplan 17-06-  Frederik Skovly 17-06-2024 Under
T2 Sagsvurdering 2024 udarbejdelse|
Indstiting [] Hendleplam-t6-+-  Frederi Skovly 16112023
T Indstiling R0E)

Udredning GA uil sagswurdering

16-2024 2 =
vMal dsatser o
el
Indsatser
v Kontaktoplysninger
Kontaktoplysning
er pa parsrende
w Reprasentation
Vargemil @ (),
b O‘
One

Vargemilsfor & () vargemal (vaergemalsioven § 5)
m Vargemal med frataget retslig handleevne
(Vaergemdisioven § 6)
O samvargemal (Vargemalsioven § 7)
Varges ®
kontaktoplysn
inger
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@ Print af alle udredninger pa en sag

Relevant for: Myndighed
Modul/Funktion: Udredninger

Beskrivelse Vi har tilfgjet at brugere kan printe udredninger pa en sag i et samlet print.

Fra listen af udredninger pa en sag, kan brugere printe planer pa en sag.
Ovenfor tabellen for planer er der tilfgjet en ny knap ”Print valgte
udredninger”.

Denne knap vil ikke vaere aktiv, hvis brugere ikke har valgt nogle udredninger.

Hvis brugeren derimod har valgt mindst en udredning, vil knappen abne et
vindue.

| dette vindue vil brugeren fa vist en liste af de valgte udredninger. Derudover
kan brugeren vaelge, om printet skal gemmes i sagens dokumentmappe, og
hvilken placering i dokumentmappen printet skal have.

En bruger vaelger en udredning ved at trykke pa de checkbokse, der er ved
siden af hver udredning. En bruger kan ogsa veelge alle udredninger pa en
gang ved at trykke pa checkboksen, som er placeret ved siden af
kolonnenavnet ”"Skabelon”. Dette er illustreret pa skaermbillede nedenfor.

Printet der generes for hver udredning vil indeholde:

e Svar pa felterne i udredningen

e Medtager irrelevante temaer som indeholder information
e Mal

e Delmal

e Evalueringsgraf

e Mal og delmalsevalueringer

e Inaktive mal og delmal

Fordele Det kan veere en fordel at printe alle udredninger pa en gang i et samlet print,
nar der skal laves aktindsigt pa en sag.

Omfang Mellem



Tilkebsmodul

Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Nej
Aktivering sker automatisk

Udredning pa en sag

Her er checkboksen for valg af alle udredninger illustreret:

& Frederi Test (000242) sager
Ef VUM Z0 VUM 2.0 = Sagsabning Udredning G4 til sagsvurdering
Sagsvurdering Udredninger + Opret ny udredning & Print valgte udredninger
2 sagsvurdering Skabelon Opretelsesdato Status = Deles
Indstilling [m] VUM 2.0 21-05-2024 Under udarbejdelse
T2 indstilling [m] FSlil - test 14-05-2024 Under udarbejdelse
T Handleplan (m} ottes 14-05-2024 Inaktiv
[m] W 11-06-2024 Inaktiv
Bestilling

T2 Servicelovens §107 - Under udar.
T2 §10- Under udarbejdelse - IND-...

Aktiviteter
T sagsforleb
“Ras
“wumM20
“VUM 2.0

T2 Historik over aktiviteter

Sagsredskaber

T2 Liste af sagsredskaber

[ Liste af udredninger

2, Bestillinger

@ Omdgbning af Sensum Borger rettigheder

Relevant for: Sensum Borger

Modul/Funktion: Systemadgang

Beskrivelse

Fordele
Omfang
Tilkgbsmodul

Aktivering

Vi har omdgbt rettigheder, der er specifikke for Sensum Borger.

Alle Sensum Borger rettigheder er blevet omdgbt, sa de har
SENSUM_BORGER i starten af deres navn.

Nemmere at genkende rettigheder, der tilhgrer Sensum Borger
Lille
Nej

Aktivering sker automatisk


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneAuthority/Content/OneCase/Using/OneCaseUdredning.htm

Link til
vejledning

Om rettigheder til Sensum Borger

@ Ved oprettelse af sag fra henvendelse bliver standardsagsforlgb oprettet pa

sagen

Relevant for: Myndighed

Modul/Funktion: Henvendelser

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Ved oprettelse af en sag fra en henvendelse, blev der tidligere ikke oprettet
sagsforlgb pa sagen.

Dette er blevet rettet, sa ved oprettelse af en sag fra en henvendelse, vil
sagen fa det standardsagsforlgb, der er valgt i konfigurationen.

Det standardsagsforlgb, der bliver oprettet, er opsat pa sagstypen pa sagen.
Det betyder at sager af den sagstype, vil fa det sagsforlgb sat som standard i
konfigurationen efter oprettelse.

Ved oprettelse af en sag fra en henvendelse, kan det ikke saettes hvilket
sagsforlgb, sagen skal begynde med. Med denne a&ndring far nyoprettede
sager fra en henvendelse, det sagsforlgb der er valgt som standard pa
sagstypen.

Lille
Nej
Aktivering sker automatisk

Sadan bruger du Henvendelser

@ Zndringer til knapper pa @konomisk overblik pa en borger

Relevant for: Myndighed

Modul/Funktion: Borger

Beskrivelse

Vi har fjernet fglgende knapper fra @konomisk overblik pa en borger:


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneSupplier/Content/OneExtranet/Config/ExtranetAboutRights.htm
https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneAuthority/Content/OneInquiry/Using/OneInquiryUsing.htm

Fordele

Omfang
Tilkpbsmodul

Aktivering

e Ny borger

e Nysag

e Redigér borger

e Redigér navn og CPR pa borger
e Afslut borger

Knapperne leder brugere til gammel funktionalitet, som ikke leengere er
understgttet.

Oprettelse af ny borger sker fra borgerlisten, hvorfra brugere kan oprette nye
borgere og sager pa samme tid.

Oprettelse af ny sag pa eksisterende borgere, redigering af en borger og
redigering af borgers CPR og navn, sker fra Basisoplysninger pa en borger.

Vi har fjerne knapperne, da de er en del af gammel funktionalitet, der ikke er
understgttet i Sensum One.

Lille
Nej

Aktivering sker automatisk

@ Indskrivningsparagraf tilfgjet i Administrative Forhold

Relevant for: Udfgrer

Modul/Funktion: Rapportafvikling

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul

Aktivering

Som Udfgrer og opretter af rapporten Administrative Forhold kan du nu se
Indskrivningsparagraffen fra borgerens primaere forlgb.

Udfgrer administrator kan nu danne sig et overblik i rapporten over, hvilke
Indskrivningsparagraffer der er i deres forlgb.

Lille
Nej

Aktivering sker automatisk



Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Frederiksberg Kommune

Sadan bruger du modulet Rapportafvikling

@ Multi og single select af organisation kontekst pa Sensum Borger

Relevant for: Borger

Modul/Funktion: Sensum Borger

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul
Aktivering

Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Med valg af organisation i Sensum Borger, kan brugeren skifte kontekst af det
data, de bliver praesenteret for, hvis de er tilknyttet flere organisationer i
Sensum. Pa Kalender kan man vaelge flere organisationer ad gangen, og pa
andre views veaelger du en organisation ad gangen, hvis der er flere
tilgengelige.

Borgeren far mulighed for at se forskellig information ud fra forskellige
organisatoriske kontekster.

Mellem
Nej
Aktivering sker automatisk

Frederiksberg Kommune

Om Sensum Borger



https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneSupplier/Content/ManagementInformation/Using/ManagementInformationUsingManagementInformationModule.htm
https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneSupplier/Content/OneExtranet/ExtranetAboutModule.htm
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